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智慧城市·智慧停车 

ETCP大数据解密智慧停车 

ETCP大数据助力智慧城市 
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艾瑞咨询·洞察互联网的力量 

艾瑞定制研究
2014年6月

搜狐视频跨屏媒体价值研究报告

多条网民洞察产品线市场
占有率第一，拥有最广泛
的客户基础 

累计发布研究报告超过
1800份 

中国90%以上的互联网上
市公司在IPO或财报中引用
艾瑞的数据及观点 
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超级城市停车难题频现 

有限资源无限需求 智慧停车更需关注 

• 北上广深作为中国的四个超级城市，车辆保有量逐年上升，停车泊位量已经无法满足现
有停车需求，四城的平均停车泊位缺口率为76.3%，每城至少有超过200万的车辆无正规
车位可停。 

 

• 与此同时，大量的经营性停车场却存在长期空置的问题，近五成停车泊位并没有得到合
理利用，可以有效解决泊位资源重组的智慧停车场整体覆盖率不足十分之一。对于智慧
停车的关注度及扶持度，亟待提升。 

数据来源：以ETCP大数据结合官方发布数据为依据，智慧停车场特指具备了电子支付功能的停车场。 

76.3% 44.6% 

停车泊位缺口率 停车场泊位空置率 

7.0% 

智慧停车场覆盖率 
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城市智慧停车指数研究 

用智慧的力量解决有限资源重组问题 

艾瑞搭建城市智慧停车指数体系，携手智慧停车行业代表企业ETCP，通过资源共享和大数
据交换完善城市智慧停车指数，截取北京、上海、广州、深圳四个城市，描绘其智慧停车发
展程度，以期为城市智慧停车发展提供有效参考。 

 

智慧停车指数 

指数框架搭建 
行业专家支持 

桌面研究 
大数据支持 
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智慧停车，智慧城市，智慧生态 

智慧停车助力城市——资源整合立体化，促进城市易行化 

智慧停车生态系统 

立体化 

精细城市管理 

重组资源配置 

改善生活环境 

助力城市交通 

易行化 

车位充分利用 

节约路面资源 

道路交通顺畅 

提升城市活力 
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智慧停车，提升居民生活质量 

智慧停车服务居民——生活质量四大提升：出门不堵车、有
车好停车、停车成本低、居民乐出行 

出门不堵车 

有车好停车 

停车成本低 

居民乐出行 

幸福感四大提升 
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城市停车图谱·全方位停车解答 

商业综合体停车场 住宅类停车场 医院类停车场 公共设施停车场 其他停车场 

互联网+智慧停车期待覆盖包括经营性及非经营性所有类型停
车场，致力解决商圈、医院等停车难点区域，全方位智慧解
决城市停车问题，助力智慧交通及智慧城市升级。 
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智慧城市·智慧停车 

ETCP大数据解密智慧停车 

ETCP大数据助力智慧城市 
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城市智慧停车发展指数 

衡量城市智慧停车发展领先性 

城市智慧停车发展指数涵盖四项分类指数，以ETCP大数据结合官方发布数据为依据，截取
北京、上海、广州、深圳4个城市，以反映城市智慧停车发展现状及潜力趋势，为政策制定
者、行业投资者提供有效参考。 

城市智慧停车指数 

城市静态交通 
活力指数 

停车资源利用
指数 

智能停车指数 停车幸福指数 
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城市智慧停车发展指数框架 

城市智慧停车发展指数 

城市静态交通 
活力指数 

停车资源利用指数 智能停车指数 停车幸福指数 

人均日临时停车次数 

日均停车活跃度 
/车位周转率 

经营性停车泊位覆盖率 

经营性车场空置率 

道路车位开发率 

经营性停车场 
非固定车位比例 

经营性智能停车场覆盖率 

经营性智慧停车场覆盖率 

电子支付停车场覆盖率 

用户智慧停车 
APP下载意愿 

停车泊位缺口率 

停车价格 

用户停车花费感受度 

寻找车位时间 
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城市刻画：整体发展水平 

城市智慧停车发展指数总览 

北上广深四城的城市智慧停车的平均水平处于及格线上，深圳的表现最为突出，位列榜首，
北京、广州，上海的提升空间潜力大。 

80-60 

100-80 智慧水平发展成熟 

智慧水平待发展 

智慧水平欠发达 

20-0 

60-40 

40-20 智慧水平低 

智慧水平极低 

数据来源：以ETCP大数据结合官方发布数据为依据，根据艾瑞指数模型测算。 

四城平均分 

65.9 

广州 深圳 北京 上海 

71.9 
66.6 64.0 62.2 
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城市静态交通活力指数排名 
四城均属于静态交通高活跃度城市，深圳、广州活跃度更
高，北京、上海次之。 

86.6  

80.2  
77.6  

74.2  

深圳 广州 北京 上海 

79.6 
四城平均值 

指标定义：以ETCP大数据结合官方发布数据为依据，根据艾瑞指数模型测算，通过人均日临停车次数及车位周转率描述城市静态交通活力情况 

80-60 

100-80 静态交通很活跃 

静态交通较活跃 

静态交通活跃较低 

20-0 

60-40 

40-20 静态交通不活跃 

静态交通极不活跃 
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停车资源利用指数排名 
深圳停车资源利用最为合理成熟，位列榜首；广州、北京，
上海的停车资源利用还有待进一步提升。 

83.5  

69.0  
66.2  

61.6  

深圳 广州 北京 上海 

70.0 
四城平均值 

指标定义：以ETCP大数据结合官方发布数据为依据，根据艾瑞指数模型测算，通过经营性停车泊位及道路车位的资源及利用情况来表现停车资源利用情况 

80-60 

100-80 停车资源利用成熟 

停车资源利用待提升 

停车资源利用较低 

20-0 

60-40 

40-20 停车资源利很低 

停车资源利极低 
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智能停车指数排名 
四城智能停车发展处于及格线上下，还有很大的提升空间及
潜力，深圳发展略快，北京次之，上海、广州需着力发展。 

64.6  

60.2  
58.4  

56.8  

深圳 北京 上海 广州 

60.0 
四城平均分 

指标定义：以ETCP大数据结合官方发布数据为依据，根据艾瑞指数模型测算，通过智能停车及智慧停车场的覆盖情况描述城市智慧停车情况 

80-60 

100-80 智能停车发展成熟 

智能停车待发展 

智能停车欠发达 

20-0 

60-40 

40-20 智能水平低 

智能水平极低 
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停车幸福指数排名 
四城居民对于停车的满意度有待提升，其中北京、深圳相对
稍好，上海、广州的幸福感仍需加强。 

63.2  
61.2  

58.3  57.3  

北京 深圳 上海 广州 

60.0 
四城平均分 

指标定义：以ETCP大数据结合官方发布数据为依据，根据艾瑞指数模型测算，通过停车时长、停车花费等指标描述居民停车幸福指数 

80-60 

100-80 停车幸福感高 

停车幸福感有待提升 

停车幸福感较低 

20-0 

60-40 

40-20 停车幸福感低 

停车幸福感极低 
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智慧城市·智慧停车 

ETCP大数据解密智慧停车 
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城市案例分析·北京 

北京·政府积极推进 企业协同共进 打造高智慧高幸福感城市 

北京市交通委运管局大力推进P+R公共车
场建设，并进一步规范城市停车管理，逐
步取消城中心路侧停车，大力发展推广以
交通诱导为先期发展基础的智慧停车。 

北京大力推广停车智慧化建设，对全市停
车位信息进行采集盘点，为停车诱导系统
建设提供支持；对“互联网+停车“，政
府持欢迎态度，希望利用互联网技术实现
停车诱导、车位查询、费用支付等智慧停
车改进。目前以ETCP为代表的智慧停车企
业积极配合政府进行智慧停车场建设，协
助提高北京停车智慧化水平。 

3 3 2 1 2 

政策支持 

智慧化建设 

作为首都，北京市政府积极推进公共车场及公共交通平台建设，大力发展推广智慧交通，互
联网企业与政府协同合作，共同致力于打造高智慧水平、高幸福感城市。 
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城市案例分析·上海 

上海·政府主导 基础为先 智慧发展潜力巨大 
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上海市交通委发布《关于加强智慧交通体
系建设的指导意见》，明确要打造上海智
慧交通总体布局。积极推动停车信息化水
平，搭建停车信息服务平台，推广停车预
约服务和电子缴费技术。 

在停车智慧化方面注重推广电子缴费技
术、努力实现停车系统统一化、停车信息
平台化、并使其接入公共交通系统，上海
市积极推广统一电子停车收费系统，与城
市交通一卡通实现无缝连接；积极推进停
车信息平台建设，为市民提供停车查询、
预约、引导等服务。 

政策支持 

智慧化建设 

上海市政府重视并积极主导智慧城市建设，力图全方位提高城市交通信息化水平，目前处于
基础设施建设阶段，其现阶段智慧潜力仍未爆发，但未来智慧化水平将得到快速提升。 
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城市案例分析·广州 

广州·停车行业协会 市交委协力推进 智慧可期 

64.0  

80.2  

69.0  

56.8  57.3  

总
指
数 

城
市
静
态
交
通 

活
力
指
数 

停
车
资
源 

利
用
指
数 

停
车
智
慧
指
数 

停
车
幸
福
指
数 

2 2 4 4 3 

广州市成立停车行业协会，规范停车行业
准则，市交委积极开发停车信息化系统，
方便市民进行停车信息在线查询。 

广州市交委开发行讯通手机APP和在线电
子地图，方便市民进行停车信息查询；众
多领先的智慧停车互联网企业积极参与，
如ETCP携手广州各大商超医院，改造多个
停车场管理系统。为广州改善本地停车信
息系统、实现停车智慧化提供了技术支
持。 

政策支持 

智慧化建设 

广州市静态交通活跃，资源整合合理，停车行业协会规范准则，市交委积极打造停车信息系
统，为提升城市停车智慧指数及居民幸福感服务。 
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城市案例分析·深圳 

深圳·领先一步的停车智慧化城市 
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深圳市交委创新实现路边停车管理，利用
射频技术与电子支付实现路边智能停车，
对城市路边停车资源进行了合理整合。 

深圳首创的路边停车智能管理系统作为智
能交通、智慧城市的又一个“深圳标准”
与“深圳模式”，深圳作为创新型公司的
聚集地，技术、创新氛围浓厚，政府部门
的合作意愿强，互联网+停车得以在深圳
迅速发展。 

政策支持 

智慧化建设 

深圳的智慧停车指数位居榜首，发展领先一步，深圳市政府市交委有效实施各项智慧停车措
施，科学合理利用停车资源，与创新型企业深入合作，全面提升城市智慧停车水平。 
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智慧城市·智慧停车 

ETCP大数据解密智慧停车 

ETCP大数据助力智慧城市 

总结与展望 
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智慧停车·总结与展望 
智慧停车整体依然处于起步阶段，需企业不断创新，政府大
力扶持，社会各方协力，共筑智慧交通新生态。 

• 以ETCP为代表的智慧停

车企业为城市智慧交通做

出了相当的贡献； 

• ETCP作为中国 “互联网

+停车”领先企业，集智

慧交通、物联网、移动互

联网、电子支付于一体。

积极配合政府，助力北

京、上海、广州、深圳的

停车智慧化建设。 

• 移动互联网普及率

高、电子支付等技术

手段成熟，用户电子

支付习惯已经形成，

电子支付成为影响用

户停车体验的关键； 

• 智慧停车起步阶段，

提高空间巨大，未来

大有可为。 

 

• 城市交通压力逐步增

大，解决停车需求成为

政府一大任务； 

• 政府扶持创新型企业，

支持交通信息化系统建

设，推动智慧城市发展

意愿强烈； 

• 解决居民生活难题，提

升居民幸福指数。 
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